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“Irren ist amtlich – Beratung kann helfen“ 
Sozialberatung geht nach Ostern 
wieder auf Jobcenter-Tour 

Unmittelbar nach Ostern startet das Berliner Arbeitslosenzentrum 
der evangelischen Kirche (BALZ) mit dem Beratungsbus der 
Wohlfahrtsverbände zu einer mobilen Beratung vor den Berliner 
Jobcentern. Bis Ende Oktober beantwortet ein Team aus 
Sozialberatern Fragen zu Hartz IV, überprüft Bescheide, 
unterstützt Ratsuchende beim Schriftwechsel mit den Behörden 
und gibt Auskunft zu Rechtsmitteln.  

Auftakt ist am kommenden Dienstag (3. April) das Jobcenter 
Tempelhof-Schöneberg in der Wolframstraße 89-92. Dort steht 
der Beratungsbus in der Zeit von 8 bis 13 Uhr. Die nächste 
Station ist am Donnerstag und Freitag das Jobcenter Pankow in 
der Storkower Straße 133.  

Die Beratung richtet sich an Arbeitslose und Erwerbstätige mit 
geringem Einkommen. Das Angebot ist kostenlos. 

Unter dem Motto „Irren ist amtlich – Beratung kann helfen“ 
startete die mobile Beratung im Sommer 2007. Die Tour dauerte 
damals drei Wochen. In diesem Jahr ist das Berliner 
Arbeitslosenzentrum erstmals ganzjährig mit dem Angebot 
unterwegs. Die Aktion wird von der Landesarmutskonferenz 
Berlin, von zahlreichen Sozialberatungsstellen der 
Wohlfahrtsverbände und dem Deutschen Gewerkschaftsbund 
unterstützt. Die Senatsverwaltung für Integration, Arbeit und 
Soziales stellt Fördermittel bereit.  

Die einzelnen Haltepunkte finden Interessierte  im Internet unter: 
www.beratung-kann-helfen.de. 
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Kontakt 
Kirstin Wulf, Geschäftsstelle der Landesarmutskonferenz Berlin,  
Wilhelmstraße 115, 10963 Berlin, Tel: 0 30-69 03 82 75, Tel.: 01 75-5 86 66 06, 
info@landesarmutskonferenz-berlin.de 

Pressegespräch/Fragen von Journalisten 
Am Dienstag, 3. April steht der Koordinator der Aktion Frank Steger und das Beratungsbus-
Team vor dem Jobcenter Tempelhof-Schöneberg, Wolframstraße 89-92 in der Zeit von 10 bis 
12 Uhr Journalisten zur Verfügung. 

Kontakt: Frank Steger, 01 77-4 18 86 68, vorstand@berliner-arbeitslosenzentrum.de 

Druckfähige Fotos können für Pressezwecke von der Aktions-Website heruntergeladen 
werden unter: https://www.beratung-kann-helfen.de/die-aktion/fotogalerie 
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